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e presidente da PROVIDENS

Saúde e paz 

Este Ano Jubilar da Esperança vivido pela
Igreja Católica em todo o mundo, nos
motiva, seguidores do Mestre Jesus Cristo,
a sermos sinais de esperança e de
transformação na vida dos nossos irmãos
e irmãs, principalmente, na vida dos mais
pobres. A PROVIDENS Ação Social
Arquidiocesana, busca ser modelo de
esperança, ensinado por Cristo, na vida de
milhares de crianças, de jovens e dos
idosos. Por meio do serviço de amparo
social, também levado às famílias de cada
um, a Arquidiocese de Belo Horizonte se
compromete a melhorar a vida dos
sofredores, pobres e abandonados,
contribuindo para um mundo com mais
justiça, paz e fraternidade.

São muitas as frentes de trabalhos que
promovem a semeadura da genuína
esperança, profeticamente contribuindo
para recuperar a dignidade humana, para
bem cuidar das pessoas e do planeta, a
nossa casa comum.
 

DO PRESIDENTE

“Crianças e jovens, por meio da PROVIDENS,
vislumbram uma vida iluminada por
possibilidades e se tornam agentes de
transformação em suas famílias e no mundo,
assim como os idosos são amparados com
fraternidade e cuidados, incentivados em seus
saberes em todas as etapas da vida”.

Reconhecendo e fortalecendo laços
familiares, comunitários e sociais, a
Arquidiocese leva aos mais pobres
formação integral, cuidado e amparo.
Crianças e jovens, por meio da
PROVIDENS, vislumbram uma vida
iluminada por possibilidades e se tornam
agentes de transformação em suas
famílias e no mundo, assim como os
idosos são amparados com fraternidade e
cuidados, incentivados em seus saberes
em todas as etapas da vida.
 
Cristo é o nosso modelo e a nossa
esperança. Buscar ser sinal de esperança
na vida do semelhante é atitude profética,
sociotransformadora, que auxilia o mundo
a ganhar as feições do Reino de Deus.



MENSAGEM 

Fernanda Flaviana de Souza Martins
Diretora-geral da PROVIDENS

Os resultados apresentados neste
Relatório de Atividades 2024 refletem
um pouco do alcance do nosso trabalho e,
principalmente, o que mais importa para a
gente: o impacto social que acontece no
cotidiano, no vínculo, na transformação
real das histórias de vida das pessoas. É
isso que move o nosso trabalho:
contribuir para que cada pessoa
atendida possa desenvolver suas
habilidades, sonhar e construir um
futuro melhor.

Mais um ano, a PROVIDENS celebra a
conquista do Prêmio Melhores ONGs.
Essa conquista é fruto do trabalho
coletivo de cada pessoa que faz parte da
nossa equipe. É esse esforço conjunto, dia
após dia, que gera um impacto verdadeiro
na vida das pessoas.

Neste ano, queremos dar um destaque
especial à participação da PROVIDENS nas
políticas públicas, nos conselhos de
direitos e nos movimentos sociais. 

DA DIREÇÃO

“O trabalho social só começa de verdade
quando criamos vínculo com as pessoas. 
É esse vínculo que transforma. Ele dá sentido 
ao que fazemos e fortalece tanto quem é
atendido quanto quem está na linha de frente”.

Essa atuação, alinhada aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável (ODS),
fortalece nossas ações e amplia a
garantia de direitos, especialmente de
crianças, adolescentes, idosos, pessoas em
situação de rua e tantos outros grupos em
situação de vulnerabilidade.

Por isso, defendemos políticas públicas
mais afetuosas, que reconheçam a
importância dos laços familiares,
comunitários e sociais. Porque é a partir
do afeto, do pertencimento e da
memória que conseguimos transformar
realidades e construir novos caminhos.

Seguimos acreditando que é possível
garantir direitos, promover justiça social e
juntos construir um mundo melhor!

Boa leitura!



A PROVIDENS Ação Social Arquidiocesana é
uma organização da sociedade civil que atua
na promoção da dignidade humana e na
defesa de direitos de pessoas e famílias em
situação de vulnerabilidade social em Belo
Horizonte e na região metropolitana.

QUEM SOMOS? 

Desenvolvemos projetos e serviços nas áreas de
assistência social, saúde, educação, habitação,
geração de renda e inclusão no mundo do trabalho.

Atendemos um público diverso, formado por
crianças, adolescentes, jovens, adultos, pessoas
idosas, famílias e pessoas em situação de rua.



A PROVIDENS foi criada em 2018, a partir da união de três
instituições sociais da Arquidiocese de Belo Horizonte: a
Providência Nossa Senhora da Conceição, a Fundação Obras
Sociais Nossa Senhora da Boa Viagem e a Associação Projeto
Providência.

Com a fusão, foi mantido o CNPJ da Providência Nossa Senhora
da Conceição, a mais antiga entre elas, com mais de 70 anos de
atuação na cidade. Essa decisão garantiu a continuidade jurídica
e histórica das ações sociais desenvolvidas ao longo de décadas.

NOSSA HISTÓRIA
Desde então, a PROVIDENS segue
com o compromisso de fortalecer e
ampliar esse legado, atuando de
forma integrada, com presença nos
territórios e foco na garantia de
direitos das populações em situação
de vulnerabilidade.

PROVIDENS: juntos por um
mundo mais justo e melhor.



NOSSA VISÃO NOSSOS VALORES
Ser referência no
atendimento de
qualidade e
humanizado a
pessoas em situação
de vulnerabilidade
social, colaborando
na construção de
uma sociedade justa
e solidária.

Solidariedade; 
Respeito; 
Compromisso; 
Fé e esperança;
Dedicação; 
Responsabilidade; 
Empatia;
Transparência.

NOSSA 

MISSÃO
Promover ações sociais para 
garantir e defender os direitos de
famílias e pessoas em condições 
de risco e vulnerabilidade social



COLOCAR A PESSOA 
ATENDIDA NO CENTRO

PRATICAR A EMPATIA

A metodologia que orienta o trabalho da PROVIDENS é
fundamentada em cinco princípios centrais, conhecidos como
Pontos de Método. Esses princípios são a base de todas as
nossas ações e garantem que nosso trabalho seja eficaz,
humanizado e centrado nas necessidades de quem atendemos.

PONTOS 

SE FAZER PRESENTE NA
VIDA DE QUEM ATENDEMOS

TRABALHAR DENTRO 
DA PERSPECTIVA DE REDE

INCLUIR A FAMÍLIA
DAS PESSOAS ATENDIDAS

NO CENTRO DESSE PROCESSO

DE MÉTODO



NOSSA ATUAÇÃO 
ESTÁ ALINHADA AOS

A Providens - Ação Social
Arquidiocesana está comprometida
com a agenda global dos Objetivos 
de Desenvolvimento Sustentável
(ODS) estabelecida pela Organização
das Nações Unidas (ONU). 

Ao longo deste relatório, destacamos
os ODS relacionados aos nossos
projetos e ações.

OBJETIVOS DE 
DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL (ODS)



ATENDIMENTOS EM 2024
1.050.444
Os projetos desenvolvidos pela PROVIDENS realizaram



PESSOAS ATENDIDAS
EM 2024

12.185



Acolhida
Solidária

7.952
Pastoral de Rua

19.274
Tecendo Proteção

16.436

Casa de Apoio à Saúde
Nossa Senhora
da Conceição

274.184

Casa de 
Francisco

7.059

Casa 
Santa Zita

122.135

Convivium 
São José

4.889

Presença 
Solidária

22.897
Projeto Providência

568.630

Serviço Família
Acolhedora

6.988

Relacionamento,
formações 

e comunicação

1.526

ATENDIMENTOS EM 2024



PÚBLICO
ATENDIDO
Em 2024, nossos 
projetos fizeram a 
diferença na vida de
milhares de pessoas        

Acolhida
Solidária

2.361
Pastoral de Rua

2.783

Tecendo Proteção

252

Casa de Apoio à Saúde
Nossa

Senhora da Conceição

48

Casa de 
Francisco

1.027

Casa 
Santa Zita

15

Convivium 
São José

125

Presença 
Solidária

3.598
Projeto Providência

1.902

Serviço Família
Acolhedora

74



2024
DESTAQUES



PRÊMIO MELHORES 
ONGS 2024
A PROVIDENS foi reconhecida, mais uma vez,
como uma das 100 Melhores ONGs do Brasil.



Reconhecimento nacional
Pela seriedade, transparência e impacto social das ações.

5 vezes premiada
2018 • 2019 • 2021 • 2023 • 2024

Critérios de avaliação
Causa e estratégia de atuação
Representação e responsabilidade
Gestão e planejamento
Financiamento
Comunicação e transparência

Selo de boas práticas
O prêmio é uma das principais referências no país para
organizações da sociedade civil.



INCIDÊNCIA 
TÉCNICA E POLÍTICA 

Apoio na implementação de políticas públicas na
área de jovens egressos dos serviços de
acolhimento no país

Atuação junto ao Movimento Nacional Pró-
Convivência Familiar e Comunitária (MNPCFC)

Atualmente, a PROVIDENS é responsável pela Secretaria
Executiva do MNPCFC, desempenhando um papel
central na coordenação e articulação das atividades da
rede em nível nacional

Realização do Seminário Minha Vida Fora do
Acolhimento, precursor na discussão do tema
egressos no Brasil



TODOS PELO 
RIO GRANDE DO SUL
Campanha realizada pelo Vicariato Episcopal para Ação
Social, Política e Ambiental da Arquidiocese de BH para
arrecadar doações e oferecer apoio às vítimas das
enchentes no estado do Sul do país.

Força do coletivo: 400 toneladas de itens doados ao RS. 



20 ANOS
VEASPAM
O Vicariato Episcopal para Ação Social, Política e
Ambiental (VEASPAM) da Arquidiocese de Belo
Horizonte celebrou 20 anos de atuação em 2024.



FORMAÇÕES 
DE EQUIPE

A equipe PROVIDENS participou
de diversas formações, como o
curso Basis, da Fundação Dom
Cabral e do Ciclo de Palestras
Semente do Saber, promovido
pela Sociedade Mineira de Cultura



Tecendo Proteção

NOSSOS
PROJETOS E AÇÕES

Atendimento e
assistência à
população em

situação de rua



A Casa acolhe adultos em recuperação de
saúde após alta hospitalar, com foco em dois
públicos principais: pessoas em situação de rua e
pessoas vivendo com HIV/AIDS, em situação de
vulnerabilidade e com vínculos familiares
rompidos ou fragilizados. 

O atendimento é temporário e voltado à
promoção do cuidado integral, com ações de
saúde, apoio psicossocial e incentivo à autonomia,
visando a reintegração social e familiar.

NOSSA SENHORA DA CONCEIÇÃO
CASA DE APOIO À SAÚDE 



ATENDIMENTOS EM 2024
274.184



Principais ações realizadas em 2024:

Atenção diária à saúde: cuidados com a higiene pessoal,
alimentação, administração de medicamentos e realização de
curativos

Orientação e acompanhamento de enfermagem: suporte no
uso correto de medicações e acompanhamento clínico e da
rotina de cuidados

Apoio psicossocial individualizado: escuta qualificada,
fortalecimento de vínculos e incentivo à construção de projetos
de vida

Acompanhamento médico: apoio no acesso a consultas,
realização de exames e adesão ao tratamento

Promoção da saúde: ações de prevenção e orientação sobre
HIV/AIDS, ISTs e outras questões de saúde

Atividades de convivência: momentos de lazer, lúdicas e sócio–
terapêuticas, favorecendo o resgate da autoestima e o bem-
estar

Fortalecimento de redes: articulação com serviços públicos e
parceiros da sociedade civil para garantia de direitos e suporte
integral.



Cuidar, acolher e transformar em imagens





Clique na imagem e assista ao depoimento completo

“Quando eu saí do hospital eu não tinha lugar pra ir.
Aí eu vim pra Casa de Apoio e eu fui muito bem
assistido. Eles apoiam e apoiam de verdade. Eu
cheguei lá sem andar direito e saí de lá andando
com andador, mas andando bem. A Casa de Apoio
que começou a me ajudar, tudo ajudado por Deus”. 

DEPOIMENTO

José Cláudio Borges
Assistido pela Casa de Apoio à Saúde Nossa

Senhora da Conceição

Após um longo período em situação de rua e internações
hospitalares, José Cláudio encontrou na Casa de Apoio o cuidado
essencial para sua recuperação. Lá recebeu atendimento integral
e teve sua aposentadoria regularizada. Hoje vive em uma ILPI.

https://youtube.com/shorts/W3GT46_07CQ?si=0vFbdA6yOnVztk_x
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Localizada na região Norte de Belo Horizonte, a Casa de Francisco é
um espaço dedicado à educação ambiental e à conscientização
sobre a importância do cuidado com o planeta. 

O projeto promove atividades educativas voltadas especialmente para
crianças e adolescentes, estimulando a construção da cidadania e uma
relação mais consciente e responsável com o meio ambiente.

PROVIDENS PARA ECOLOGIA INTEGRAL
CASA DE FRANCISCO



ATENDIMENTOS EM 2024
7.059



Principais ações realizadas em 2024:

Oficinas educativas sobre preservação ambiental e
sustentabilidade

Trilhas ecológicas com foco na observação e interação
com a natureza

Visitas guiadas às nascentes da região

Rodas de conversa sobre temas socioambientais e
cidadania ecológica

Atividades de valorização e cuidado com a horta
ecológica



Cuidado com o meio ambiente em ação





DESTAQUE
Defensores da Natureza
Um encontro que celebrou o protagonismo de crianças e
adolescentes na defesa do meio ambiente, com mobilização nas
comunidades do entorno, realizado em parceria com a UFMG.



Clique na imagem e assista ao depoimento completo

“Esse espaço é tão rico, tão bonito 
e é tão importante pra comunidade. 
A comunidade se sente muito
 bem em vir pra cá”.

DEPOIMENTO

Viviane Mara
liderança comunitária

na região da Casa de Francisco

A senhora Viviane participa das atividades da Casa 
de Francisco ao lado da neta Sofia e da vizinha Ágata. 
O espaço proporciona encontros com a natureza,
educação ambiental e fortalecimento comunitário.
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É uma Instituição de Longa Permanência para
Idosas (ILPI) que acolhe mulheres com 60 anos ou
mais, em situação de vulnerabilidade social, com
diferentes níveis de dependência. 

O objetivo principal da Casa é garantir um ambiente
seguro, acolhedor e digno para as idosas,
promovendo sua qualidade de vida e assegurando
seus direitos fundamentais.

SANTA ZITA
CASA 



ATENDIMENTOS EM 2024
122.135



Principais ações realizadas em 2024:

Cuidados diários e atenção à saúde: higienização, alimentação, administração de medicação, realização de
consultas médicas e exames

Acompanhamento por equipe multidisciplinar:
Atendimento psicossocial, fisioterapia, terapia ocupacional, orientação nutricional e cuidados de enfermagem

Fortalecimento de vínculos familiares:
Estímulo à convivência com familiares, com foco na manutenção dos laços afetivos e sociais

Atividades culturais e de convivência:
Oficinas e ações voltadas à valorização das memórias e histórias de vida, integração social, visitas a espaços
culturais e promoção do convívio intergeracional



Imagens de cuidado e afeto





DESTAQUE
Reforma e mutirão de limpeza no
novo endereço da Casa Santa Zita



Clique na imagem e assista ao depoimento completo

“Agradeço as pessoas aqui da Casa. 
Agradeço a todo mundo que me tratam bem e
gosto de todos. Fico muito agradecida a vocês!”

Maria da Conceição
Acolhida da Casa Santa Zita

Educadora aposentada, a senhora Maria da Conceição enfrentava
problemas de saúde e já não conseguia mais viver sozinha. 
Em 2024, foi acolhida pela Casa Santa Zita, onde teve significativa
melhora no quadro de saúde e reencontrou o cuidado necessário.

Na foto, Maria está ao lado da diretora da PROVIDENS, 
Fernanda Flaviana.

DEPOIMENTO

https://youtube.com/shorts/KbUYI9roq-Y?si=aOP4G-OTK7rmBtMv
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Espaço de acolhimento e desenvolvimento para a
comunidade de Ribeirão das Neves, na Região
Metropolitana de Belo Horizonte. 

Oferece apoio integral a pessoas em situação de
vulnerabilidade social, promovendo cursos para as
famílias, formação para jovens e iniciativas como a
horta comunitária, com o objetivo de fortalecer a
inclusão social e o protagonismo local.

SÃO JOSÉ
CONVIVIUM



ATENDIMENTOS EM 2024
4.889



Principais ações realizadas em 2024:

Grupos de apoio e espaço de convivência para adultos
e adolescentes, promovendo fortalecimento emocional,
social e engajamento comunitário

Oficinas profissionalizantes e de geração de renda:
Artesanato, corte e costura, beleza e culinária

Formação para empregabilidade para os jovens:
Oficina Percurso da Empregabilidade, com
desenvolvimento de competências para inserção no
mercado de trabalho

Atendimento técnico individual e familiar:
acompanhamento social, concessão de benefícios
eventuais e encaminhamentos para a rede
socioassistencial

Mobilizações comunitárias pela proteção de crianças e
adolescentes 



Construindo saberes e fortalecendo a comunidade em imagens





DESTAQUE
Maio Laranja 
Mobilização para conscientização e
combate ao abuso e à exploração
sexual de crianças e adolescentes



Clique na imagem e assista ao depoimento completo

“Foi a melhor coisa que surgiu na minha vida. 
É bom pra mente, é bom pro coração, a gente
faz novas amizades. Até o nome do Convivium
combina. É um convívio mesmo entre amigos”. 

Dilma Nunes
Participante do Convivium São José

Após a aposentadoria, a senhora Dilma buscava novas
conexões e encontrou no Convivium São José um espaço de
convivência e aprendizado, como nas aulas de costura.

Na imagem, Dilma (de amarelo) está ao lado da professora
da oficina.

DEPOIMENTO

https://youtube.com/shorts/uVYVGZZjc7k?si=LmFzmWLyOoPKroS9
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Iniciativa que atua na Região Metropolitana de Belo
Horizonte para fortalecer comunidades locais, com foco
na Economia Popular Solidária e no direito à Moradia. 

Em parceria com a organização alemã Misereor, o projeto
oferece suporte às famílias, assessorando e organizando
grupos para possibilitar o acesso a políticas públicas, promover
o trabalho em economia solidária e articular uma rede de
solidariedade. O objetivo é promover a cidadania, a dignidade
e a inclusão social das pessoas atendidas.

SOLIDÁRIA
PRESENÇA



ATENDIMENTOS EM 2024
22.897



Principais ações realizadas em 2024:

Fortalecimento de grupos e lideranças
Realização de atendimentos coletivos e reuniões com
coordenadores e lideranças dos movimentos de luta por moradia
Suporte técnico e estratégico para o planejamento e
desenvolvimento das ações comunitárias

Economia Popular Solidária
Assessoramento e apoio técnico a empreendimentos de economia
solidária
Incentivo à geração de renda por meio de iniciativas autogestionadas

Formação e capacitação
Palestras, cursos e oficinas voltadas à capacitação em habitação e
geração de renda
Oficinas mensais para troca de saberes, estímulo à participação
social e fortalecimento da rede solidária

Incidência e articulação em redes
Participação ativa em conselhos e fóruns de habitação e economia
solidária
Contribuição para a construção e o fortalecimento de políticas
públicas voltadas à promoção da moradia digna e da economia
solidária



Economia solidária e direito à moradia em foco





Clique na imagem e assista ao depoimento completo

“Quero dizer quanto eu tô grata. Minha casa é
linda, meu apartamento é muito bonito. Eu vejo
até a minha saúde mudou. Minha autoestima
melhorou. Ter uma casa própria é dignidade”.  

Silvania Gonçalves
Assistida pelo Projeto Presença Solidária

Silvania lutou por 20 anos pelo direito à moradia digna. 
Com apoio do Presença Solidária, ela participou
ativamente das articulações comunitárias e, em 2024,
realizou o sonho da casa própria.

DEPOIMENTO
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Criado em 1988, o Projeto Providência atua no contraturno escolar,
atendendo diariamente crianças, adolescentes e suas famílias
em três unidades localizadas em comunidades de Belo Horizonte:
Fazendinha (Aglomerado da Serra), Taquaril e Vila Maria (Jardim
Vitória).

Com foco no desenvolvimento integral e na formação cidadã, o
projeto oferece duas refeições diárias, apoio pedagógico, oficinas
culturais e esportivas, atividades recreativas, formação humana e
ações voltadas à convivência familiar e comunitária.

O Projeto Providência tem como missão educar para a vida crianças,
adolescentes e jovens em situação de risco social, favorecendo o
desenvolvimento integral e o exercício da cidadania.

PROVIDÊNCIA
PROJETO



ATENDIMENTOS EM 2024
568.630



Principais ações realizadas em 2024:

Apoio ao desenvolvimento educativo e social
Apoio pedagógico no contraturno escolar
Oficinas de formação humana e cidadania
Promoção de ações que incentivam o acesso e a
ocupação dos espaços da cidade

Atividades artísticas, culturais e esportivas
Oficinas de teatro, circo e música (orquestra)
Práticas esportivas como capoeira, judô e futsal

Alimentação: oferta de duas refeições diárias para todas
as crianças e adolescentes atendidos

Capacitação e preparação para o mundo do trabalho
Oficinas voltadas para o desenvolvimento de
habilidades profissionais
Percurso da Empregabilidade: formação específica
para adolescentes com foco no mercado de trabalho

Fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários
Acompanhamento social das famílias
Grupos de apoio para adolescentes e para pais/mães
Ações de mobilização e participação comunitária



Educar para a vida: construindo um futuro melhor



Oficina de judô



Oficina de capoeira



Atividades culturais



Mobilizações



Oficina de Percurso da Empregabilidade



Grupos de mães, pais e responsáveis



Clique nas imagens e 
assista ao depoimento completo

“O Projeto me apoiou com muita coisa que eu
não sabia. Me orientaram. O desenvolvimento
da Bianca foi muito bom aqui e ela adora vir
para o Projeto”. 

Maria Angélica
Mãe de criança assistida pelo Projeto Providência

Maria Angélica é mãe da pequena Bianca, que participa do
Projeto Providência desde os 6 anos de idade. Com o apoio
da equipe psicossocial, Maria Angélica recebeu orientação
ao descobrir que sua filha era autista, e teve suporte para
buscar os direitos e acompanhamentos adequados na
rede de saúde e socioassistencial.

DEPOIMENTO
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O Serviço Família Acolhedora oferece acolhimento familiar
temporário a crianças e adolescentes afastados de suas famílias
por medidas de proteção. Em vez de serem encaminhadas a
instituições, essas crianças são recebidas por famílias acolhedoras
previamente capacitadas, em um ambiente de afeto e cuidado.

Realizado em parceria com a Prefeitura de Belo Horizonte, o serviço é
desenvolvido pela PROVIDENS Ação Social Arquidiocesana, que
acompanha as famílias acolhedoras, oferecendo suporte técnico
durante todo o período do acolhimento. Essa modalidade de
proteção, prevista no Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA),
prioriza a convivência familiar e comunitária como essencial para
o desenvolvimento de crianças e adolescentes.

FAMÍLIA ACOLHEDORA
SERVIÇO



ATENDIMENTOS EM 2024
6.988



Principais ações realizadas em 2024:

Atendimentos individualizados e acompanhamento
técnico

Acompanhamento da criança e/ou adolescente acolhido
Apoio à família acolhedora durante todo o período do
acolhimento
Atendimento à família de origem, extensa e/ou ampliada
Atendimento à família substituta da criança e/ou
adolescente em acolhimento familiar

Atividades em grupo e espaços de troca
Encontros entre famílias acolhedoras para fortalecimento
de vínculos, partilha de experiências e apoio mútuo
Encontros de convivência entre a criança e sua família de
origem ou extensa, visando a preservação e o
fortalecimento dos laços familiares

Acompanhamento no território
Realização de visitas domiciliares às famílias envolvidas
no processo de acolhimento

Articulação em rede
Cooperação interinstitucional com a rede
socioassistencial, sistema de Justiça e demais políticas
públicas envolvidas no atendimento



Ações, encontros e vivências



Comemoração dos 15 anos do Serviço 
Família Acolhedora em Belo Horizonte

DESTAQUE



Clique na imagem e assista ao depoimento completo

“Ser família acolhedora é amor, cumplicidade, 
é querer o bem do outro.”

Kenya Aparecida
Família acolhedora

Desde 2019, Kenya e sua família acolhem
temporariamente crianças e adolescentes que
precisam de apoio, com acompanhamento do
Serviço Família Acolhedora.

DEPOIMENTO
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É um projeto que promove o cuidado, o
convívio e a valorização das pessoas idosas
em Belo Horizonte, com foco nas comunidades
do Aglomerado da Serra, Taquaril e Vila Maria.
Suas ações envolvem também as famílias e a
rede de proteção social, com o objetivo de
prevenir situações de violência e fortalecer
vínculos.

Por meio de oficinas criativas, rodas de conversa,
momentos de lazer, coral, dança, fisioterapia e
formação cidadã, o projeto oferece espaços de
acolhimento, aprendizado e alegria. Além disso,
mobiliza as comunidades para o respeito aos
direitos da pessoa idosa e incentiva a
convivência intergeracional.

PROTEÇÃO
TECENDO



ATENDIMENTOS EM 2024
16.436



Principais ações realizadas em 2024:

Acompanhamento psicossocial individual e familiar, com visitas domiciliares regulares

Oficinas de arte e cultura, promovendo expressão, criatividade e valorização de saberes

Atendimentos de fisioterapia, em formatos individual e coletivo, para promoção da saúde e autonomia

Grupos de convivência, fortalecendo vínculos e promovendo o bem-estar das pessoas idosas

Passeios culturais e de lazer, incentivando o acesso à cidade e o exercício da cidadania

O projeto Tecendo Proteção conta com fomento
do Fundo Municipal do Idoso de Belo Horizonte.



Tecendo laços, fortalecendo as pessoas idosas





DESTAQUE
Baile da Saudade: uma tarde para guardar no coração.
Reunimos os participantes das três comunidades atendidas pelo projeto
Tecendo Proteção para celebrar a vida com muita dança, bate-papo e muito
afeto.
E pra deixar tudo ainda mais especial: cada pessoa idosa levou pra casa uma
lembrança em forma de foto!



Clique na imagem e 
assista ao depoimento completo

“Eu estava com a minha saúde debilitada.
Tava com depressão. Melhorei muito a
minha saúde. Aqui eu melhorei muito e a
cada dia melhoro mais”. 

Maria do Rosário de Souza
Participante do Projeto Tecendo Proteção

Dona Maria do Rosário encontrou no projeto Tecendo
Proteção um espaço de cuidado integral para sua saúde
física e emocional.

Na foto, Maria do Rosário (de camiseta laranja), participa
das atividades ao lado das amigas.

DEPOIMENTO
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Acolhida Solidária Dom Luciano Mendes de Almeida 
e Apoio à Ação da Pastoral de Rua da Arquidiocese de Belo
Horizonte: atuam em conjunto no cuidado e na defesa
dos direitos da população em situação de rua,
oferecendo apoio humano, social e jurídico.

A Acolhida Solidária realiza a concessão de benefícios
eventuais, orientações jurídicas e o acompanhamento
necessário para o acesso a políticas públicas e garantia de
direitos.

Já a Pastoral de Rua desenvolve ações junto às pessoas e
famílias que utilizam os espaços públicos como forma de
moradia e/ou sobrevivência, fortalecendo vínculos e
promovendo estratégias para a superação da situação de
rua, com base na escuta, no diálogo e na construção
conjunta de caminhos de dignidade e inclusão.

POPULAÇÃO EM SITUAÇÃO DE RUA
ATENDIMENTO E ASSISTÊNCIA À



ATENDIMENTOS EM 2024

PASTORAL DE RUA

19.274

ATENDIMENTOS EM 2024
7.952

ACOLHIDA SOLIDÁRIA DOM LUCIANO
MENDES DE ALMEIDA



Principais ações realizadas em 2024:

Acolhimento e Escuta Qualificada
Atendimento individualizado com registro de demandas,
orientações e encaminhamentos para a rede de apoio e serviços

Orientação Jurídica e defesa de Direitos
Apoio em questões legais e articulação com a rede socioassistencial
e paroquial para garantir o acesso à Justiça e à cidadania

Distribuição de itens de primeira necessidade
Concessão de benefícios eventuais, como alimentos, roupas,
calçados, cobertores, agasalhos, fraldas geriátricas e kits de higiene

 Convivência e cultura
Promoção de rodas de conversa, momentos celebrativos,
atividades culturais e de lazer, fortalecendo vínculos e promovendo
dignidade.

Fomento ao Trabalho e Renda
Apoio à geração de renda, incentivando a autonomia e o
empreendedorismo entre pessoas em situação de rua.

A Sociedade Civil Casas de Educação é parceira no
desenvolvimento do trabalho da Pastoral de Rua.



Retratos de dignidade e caminhos de esperança





Clique na imagem e assista ao depoimento completo

“Hoje em dia levo uma vida satisfeita. 
As pessoas da Pastoral me acolheram, 
me abraçaram e me apoiam até hoje.”

Renato Romão da Silva
Assistido pela Pastoral de Rua

Renato viveu em situação de rua há cinco anos. Após o
acolhimento da Pastoral, reconstruiu sua vida e hoje atua
como voluntário na mesma rede que o apoiou.

DEPOIMENTO
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ADVOCACY
E PARTICIPAÇÃO SOCIAL

A PROVIDENS 
está presente em

Áreas:

conselhos,
fóruns e
movimentos2727

A PROVIDENS acredita na força da participação social como caminho
para a transformação. Por isso, está presente nos principais Conselhos de
Direitos de BH e da Região Metropolitana, além de atuar em fóruns e redes
sobre temas como habitação, economia popular solidária, direitos da
pessoa idosa, enfrentamento ao trabalho infantil e à violência sexual contra
crianças e adolescentes. Esses espaços fortalecem o diálogo com o poder
público e garantem que os direitos sociais estejam no centro das decisões.

ASSISTÊNCIA 
SOCIAL

DIREITOS DA 
CRIANÇA E DO 
ADOLESCENTE

ECONOMIA 
POPULAR SOLIDÁRIA

DIREITOS DA 
PESSOA IDOSA

HABITAÇÃOEDUCAÇÃO



DESTAQUES
CONSELHOS, FÓRUNS E MOVIMENTOS

Movimento Nacional 
Pró-Convivência Familiar
e Comunitária (MNPCFC)

Conselho Municipal de
Fomento e Colaboração

de Belo Horizonte
(CONFOCO-BH)

Comitê Intersetorial de
Acompanhamento e

Monitoramento da Política
Municipal para População em
Situação de Rua – CIAMP BH

Comitê de Participação de
Adolescentes do Conselho
Nacional dos Direitos da
Criança e do Adolescente

CPA/CONANDA

Rede Latino Americana
de Acolhimento Familiar

(RELAF)
Agenda 227

Fórum de Entidades de
Atendimento em

Educação Integral (FEAEI)

Grupo Intersetorial
Nacional de Cuidados em
Família Extensa (GINFE)

Conselho Municipal de
Habitação de Belo

Horizonte (CMH-BH)

Fórum Mineiro de
Economia Popular

Solidária

Fórum Metropolitano
de Economia Popular

Solidária



NOSSOS
PARCEIROS

O trabalho em rede é um dos pilares metodológicos da PROVIDENS. 
Nossas ações são potencializadas por meio de parcerias intersetoriais, 
que articulam apoio financeiro, técnico e operacional. 

Agradecemos a cada parceiro que caminha conosco na construção
de uma sociedade mais justa e solidária.

Dentre outros parceiros



NOSSAS 
PREMIAÇÕES CERTIFICADOS 

E REGISTROS
Certificado de Entidade Beneficente de Assistência Social - Portaria
132/2021

Título de Utilidade Pública Estadual - Registro Nº 3.104

Registro no Cartório Jero Oliva - Registro Civil das Pessoas Jurídicas
de Belo Horizonte - Registro Nº 34.638

Atestado de Registro de Entidade de Assistência Social - Registro Nº
2.030

Inscrição no Conselho Municipal de Assistência Social de Belo
Horizonte - Registro Nº 131

Registro no Conselho Municipal de Direito da Criança e do
Adolescente de Belo Horizonte - Registro Nº 155/01

Registro no Conselho Municipal do Idoso de Belo Horizonte -
Resolução CMI BH Nº 02/2014



DIRETORIA

Presidente: Dom Walmor Oliveira de Azevedo (Arcebispo Metropolitano de Belo Horizonte)

Vigário Episcopal do Setor Social do Vicariato Episcopal para Ação Social, Política e Ambiental
(Veaspam): Pe. Roberto Rubens da Silva

Diretora-geral: Fernanda Flaviana de Souza Martins

Elaboração: Fernanda Flaviana de
Souza Martins, Erilene Martins,
Simone Gouveia, Rebeca Rezende e
Leonardo Fontes

Sistematização: Leonardo Fontes 

Diagramação: Leonardo Fontes

Fotos: Ana Cristina Pimenta, Rodrigo
Pinheiro, Leonardo Fontes e Arquivo
Providens

Relatório de Atividades 2024

Expediente

Membros da Assembleia Geral
Dom Júlio César Gomes Moreira
Pe. Marcelo Carlos da Silva
Miguel Alonso de Gouvêa Valle
Ana Teresa Brandão de Oliveira e Britto
Marcelo Antônio de Abreu
Pe. Paulo César da Silva
Fernando Tadeu David
Abel José de Oliveira
Carlos Antônio Barbosa
Wanderley Chieppe Felippe
Paulo Sérgio Gontijo do Carmo
Ana Christina Lamounier de Sá 
Rômulo Albertini Rigueira

Conselho Administrativo
Pe. Roberto Rubens da Silva
Fernanda Flaviana de Souza Martins
Regina Malta
Erilene Martins

Conselho Consultivo/Social
Marisa Seoane Rio Resende
Luís Cláudio Rodrigues Ferreira
Luiz Henrique

Coordenação ações e projetos:
Cássio Henrique Silva (Casa de Apoio à Saúde Nossa
Senhora da Conceição)
Cirlene Lima Ferreira (Acolhida Solidária Dom Luciano
Mendes de Almeida)
Claudenice Lopes (Pastoral de Rua)
Diego Freitas (Tecendo Proteção)
Flávia Alves da Rocha (Projeto Providência – unidade
Vila Maria)
Gilcilene Almeida (Elos)

Hailton Karran (Teatro - Projeto Providência)
Ir. Joana Paula (Convivium São José)
Ir. Nilza Maria Rodrigues (Casa Santa Zita)
Luiz Roberto de Oliveira (Projeto Providência – unidade
Taquaril)
Magno Robério (Presença Solidária)
Simone Rocha Gouvea (Serviço Família Acolhedora)
Robson Cardoso (Projeto Providência – unidade
Fazendinha)
Thales Alves (Casa de Francisco) 

Conselho Diretor
Dom Júlio César Gomes Moreira
Paulo Sérgio Gontijo do Carmo
Abel José de Oliveira 
Rômulo Albertini Rigueira

Conselho Fiscal
Titulares:

Pe. Marcelo Carlos da Silva
Pe. Paulo César da Silva 
Carlos Antônio Barbosa

Suplentes:
Fernando Tadeu David
Aparecida Maria Lamounier 
Wanderley Chieppe Felippe



Aponte a câmera do seu celular 
para o QR Code ao lado e siga 
nosso Instagram ou acesse:     

        @providensacaosocial

providens.arquidiocesebh.org.br

Rua Além Paraíba, 208 - Lagoinha
CEP: 31.210-120 - Belo Horizonte/MG

Tel: (31) 3423-8749 / 98978-9390 (WhatsApp)


